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BANK PRODUCT INFORMATION 

Name of Product 

and/or Service 

: E-TAX PAYMENT THROUGH MPN 

Type of Product 

and/or Service 

: Tax 

Summary and Main 

Feature 

  Bank will obtain billing code for the customer. 

 The customer might send multipurpose instruction through Mizuho Global E-

Banking (MGeB). 

 For non MGeB transactions, the excel file of the transaction (softcopy) must 

be sent to Bank. 

 Customers may also do tax payment through BMI e-Banking facilities that 

operate for 24 hours in which the payment made by accessing to BMI e-

Banking website. 

 Taxes payment through BMI e-Banking can only be done for customers who 

already have billing code. 

 The submission customer’s application over the counter is acceptable. 

Benefits and 

Additional Information 

 

: Benefit  

 The customer no need to input manually to Portal Tax System. 

 Efficiency time consumed. 

Additional Information: 

Bukti Penerimaan Negara (BPN) will be issued as an evidence of payment.  

Risk :  Customer will get penalties if they made a mistakes or delay in their tax 

payment to related institutions. For any changes/amendment after payday, 

the customer must get approval from Tax Office. 

 In case name & address of tax payer on system MPN are not match with 

stated data on the Application or the attachment, tax payers are obligated to 

inform Tax Service Office (KPP) for processing updating on Master File of Tax 

payers 

 If the balance is not sufficient, BMI e-Banking notifies customer so and stops 

the further process 

Requirements and 

Procedure  

: Requirements: 

 For MGeB customer (customer already installed this system). 

 A 24 hours tax payment using BMI e-Banking facility requires customers to 

have system user identity. 

 There is no specific requirement for non MGeB customer. 



                                                                                                                                                                                                                IPC046E/2023 

Procedures: 

 BMI will upload excel format from the customer to MPNG and obtain billing 

code (as a biller). 

 24 hour tax payment can be made by the customers by entering the Bank’s 

website and inserting their user identity provided by the Bank. 

 Method of payment of tax is debit customer account  

Costs : Free of charge  

Calculation of 

Interest 

: Not Applicable 

Issuer : Bank Mizuho Indonesia 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

"Bank Mizuho Indonesia is licensed and supervised by the Financial Services Authority (Otoritas Jasa Keuangan) and insured by 

Deposit Insurance Corporation (Lembaga Penjamin Simpanan)" 
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INFORMASI PRODUK BANK 
 

Nama Produk dan/atau 

Layanan 

: PEMBAYARAN PAJAK ELEKTRONIK MELALUI SISTEM MPN 

Jenis Produk dan/atau 

Layanan 

: Pajak 

Ringkasan dan Fitur Utama :  Bank akan mendapatkan kode billing untuk nasabah. 

 Nasabah dapat mengirimkan aplikasi Multipurpose Instruction melalui 

Mizuho Global E-Banking (MGeB). 

 Untuk transaksi non MGeB, softcopy dalam bentuk excel format 

wajib dikirimkan ke bank. 

 Nasabah juga dapat melakukan pembayaran pajak melalui fasilitas 

BMI e-Banking yang beroperasi selama 24 jam dimana pembayaran 

dilakukan dengan cara mengakses situs BMI e-Banking.    

 Pembayaran pajak melalui BMI e-Banking hanya dapat dilakukan 

untuk nasabah yang sudah memiliki kode billing. 

 Penyerahan aplikasi pembayaran pajak milik nasabah dapat dilakukan 

melalui loket bank. 

Manfaat dan Informasi 

tambahan  

: Manfaat  

 Nasabah tidak perlu melakukan penginputan manual ke dalam sistem 

Portal Tax. 

 Efisien waktu  

Informasi tambahan 

Bukti Penerimaan Negara (BPN) akan diterbitkan sebagai bukti 

pembayaran.  

Risiko :  Nasabah akan dikenakan denda apabila terjadi kesalahan atau 

keterlambatan pembayaran ke institusi terkait. Untuk setiap 

perubahan / amandemen setelah pembayaran dilakukan, nasabah 

harus mendapatkan persetujuan dari Kantor Pajak. 

 Dalam kasus nama & alamat dari wajib pajak pada system MPN tidak 

sesuai dengan data yang tertera pada Aplikasi atau lampiran, wajib 

pajak berkewajiban untuk menginformasikannya kepada Kantor 

Pelayanan Pajak (KPP) guna dilakukannya proses pengkinian pada file 

induk milik wajib pajak 

 Jika saldo tidak mencukupi, BMI e-Banking akan memberitahukan 

kepada nasabah dan memberhentikan kelanjutan proses 

Persyaratan dan tata cara  

 

 

: Persyaratan: 

 Untuk nasabah MGEB (nasabah telah terhubung dengan sistem ini). 

 Pembayaran pajak 24 jam menggunakan fasilitas BMI e-banking 

mengharuskan nasabah untuk memiliki identitas pengguna sistem.  
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 Tidak ada persyaratan khusus untuk nasabah non MGeB. 

Tata Cara: 

1. Bank akan mengunggah softcopy dalam bentuk excel dari nasabah 

ke dalam sistem MPNG dan mendapatkan kode billing (sebagai 

penagih). 

2. Pembayaran pajak 24 jam dapat dilakukan oleh nasabah dengan cara 

masuk ke situs Bank dan memasukan identitas pengguna yang telah 

disediakan oleh Bank. 

3. Metode pembayaran pajak adalah melalui debit rekening nasabah 

Biaya-biaya : Bebas biaya  

Perhitungan bunga  : Tidak berlaku 

Penerbit  : Bank Mizuho Indonesia  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

"Bank Mizuho Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) serta dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan 

(LPS)” 
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